Szpital Rejonowy im. dr. J. Rostka
ul. Gamowska 3 | 47-400 Raciborz

Dzierzawcy

dot. Ogtoszenia o konkursie na ,Dzierzawe parkingu dla operatora systemu parkingowego
zlokalizowanego na terenie Szpitala, przy ul. Gamowskiej 3 w Raciborzu na 3 lata,,

Nasz znak: NDG/3/2024

W odpowiedzi na zadane zapytania o tresci:
dot. I.1. Ogtoszenia

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone parkomaty byty z biezgcej
produkcji, wyprodukowane w roku 2024.

Odp. Wydzierzawiajgcy dopuszcza urzagdzenia wyprodukowane w latach 2023- 2024r.
dot. I.1 Ogtoszenia

Prosimy o doprecyzowanie jakimi kartami bankowymi ma by¢ realizowane wnoszenie optat w
parkomatach?

Odp. Wydzierzawiajgcy dopuszcza karty debetowe, kredytowe zardwno VISA jak i Mastercard.

dot. I.1. Ogtoszenia

Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone parkomaty posiadaty mozliwosé ptatnosci za pomoca aplikacji
mobilnej. Dostepne na polskim rynku aplikacje mobilne stuzgce do wnoszenia optat za parkowanie

dziatajg niezaleznie od parkomatow.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o zmiane zapisdéw wymogow dot. parkomatdw lub dokfadne
opisanie sposobu funkcjonowania aplikacji mobilnej, w zakresie wspétpracy z parkomatami.

Odp. Aplikacja Mobilna umozliwia zarejestrowanie pfatnego postoju na terenie parkingu, umozliwia
wykupienie przedtuzenia sesji parkowania gdy wczesniej bilet byt wykupiony w parkomacie.

dot. .2.0gtoszenia
Jakie parametry techniczne powinien posiada¢ wymagany Rejestrator (tablet)?
Do jakich czynnosci stuzy¢ bedzie wymagany Rejestrator (tablet)?

W jakie oprogramowanie operacyjne oraz w jakie inne oprogramowanie ma by¢ wyposazony
wymagany Rejestrator (tablet)?
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Odp. Rejestrator ma umozliwia¢ zarejestrowanie sesji darmowego parkowania pacjentom SOR
Raciborz.

Rejestrator: przenosne urzadzenie z ekranem dotykowym, o przekgtnej minimum 7”, mogacy
pracowac w trybie on-line, z zainstalowanym systemem operacyjnym Android, wyposazonym co
najmniej w: 1 modut SAM , 1 modut SIM, moduty komunikacyjne: a) fgczno$¢ bezprzewodowa: Wi-Fi,
3G, GPS, NFC b) tgcznosé przewodowa: USB lub stacja bazowa.

Wymagania techniczne : wytrzymato$¢ akumulatora przy ciggtej pracy bez wytaczenia: min. 3 godzin,
zasilacz zasilany napieciem 230V dofgczony do urzgdzenia, mozliwo$¢ przesytania danych przez Wi-Fi,
GPRS, 3G, USB lub stacje bazowa.

dot. I.5. Ogtoszenia

Czy optaty za pierwszg i nastepne godziny (3 zt) oraz za dobe (30 zt) s3 kwotami brutto, czy netto?
Odp. Brutto zgodnie z zapisami w ogtoszeniu.

dot. I.7 Ogtoszenia

Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,czas reakcji”?

Odp. Czas Reakcji - czas pomiedzy dokonaniem Zgtoszenia w systemie zgtaszania awarii
Wydzierzawiajgcy, a momentem rozpoczecia przez Wykonawce prac nad usuwaniem Awarii wraz z
przekazaniem Zamawiajgcemu informacji o planie usunigcia Awarii.

dot. 1.8. Ogtoszenia

Czy 60 nowych miejsc parkingowych, ktdre zostang w okresie pozniejszym udostgpnione,
przeznaczone zostanie dla pracownikdw Szpitala, czy tez powieksza one pule ptatnych miejsc
ogdblnodostepnych.

Odp. Zaréwno dla pracownikéw jak i ogélnodostepne.

dot. 1.11. Ogtoszenia

Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,wiasciwe korzystanie z parkingu”?

Odp. Korzystanie zgodnie z zatwierdzonym regulaminem.

dot. I.14. Ogtoszenia

Przez kogo ustalona zostanie wysoko$¢ optat dodatkowych?
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Odp. Przez Zarzadzajgcego w porozumieniu z Zamawiajgcym. Wysoko$¢ optaty dodatkowej moze
wynosi¢ maksymalnie 150 zt brutto.

dot. II.6. Ogtoszenia

Czy Zamawiajacy dopusci zastosowanie aplikacji mobilnej niebedgcej wtasnoscig oferenta,
spetniajgcej wszystkie pozostate wymogi?

Na czym ma polegac integracja aplikacji mobilnej z urzadzeniami systemu parkingowego?
Odp. Aplikacja Mobilna bedgca wtasnoscia oferenta jest wymogiem obligatoryjnym.

Aplikacja Mobilna umozliwia zarejestrowanie ptatnego postoju na terenie parkingu, umozliwia
wykupienie przedtuzenia sesji parkowania gdy wczesniej bilet byt juz wykupiony w parkomacie. lub
jest jeszcze widoczny w systemie

dot. 11.8. Ogtoszenia

Jakie funkcjonalnosci powinien posiadac system zarzadzania dostepem do parkingu online dla
zdefiniowanych w nim pojazdéw Zamawiajgcego?

Na czym ma polegac integracja systemu zarzgdzajgcego dostepem do parkingu z urzadzeniami
systemu parkingowego?

Odp. System zarzgdzania dostepem do parkingu ma mie¢ mozliwo$é¢ zarzadzania flotg pojazdéw
uprawnionych do parkowania w ramach puli miejsc parkingowych przypisanych do danego obiektu
(klienci, serwisanci, obstuga, dostawcy) Dzieki ustudze, uprawniony administrator moze dowolnie
zarzgdzac dostgpem do parkingu np. dla swoich gosci lub pracownikéw. Zleceniodawca ma otrzymacé
dostgp do portalu internetowego, w ktérym moze dokonywa¢ wpiséw okreslajgcych numery
rejestracyjne pojazdéw uprawnionych do parkowania w okreslonych dniach i godzinach. System
pozwala¢ ma na jednoczesng alokacje maksymalnej liczby pojazdéw w tym samym czasie, nie
przekraczajgcej okreslonej puli dostepnych miejsc. Dane zarejestrowane przez system majg by¢ w
trybie online przekazywane do systemu parkingowego.

dot. 3. Kryteria oceny

Czy posiadanie aplikacji mobilnej jest wymogiem obligatoryjnym, czy tez stanowi wytacznie
punktowane kryterium oceny?

Odp. Posiadanie aplikacji jest wymogiem obligatoryjnym, natomiast punktowane kryterium oceny
jest w przypadku posiadania wtasnej aplikacji mobilnej.

dot. 1.5.6. Wzory umowy

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat wprowadzenia bezpfatnego Czasu Postoju Pojazdu w trakcie
obowigzywania umowy?
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Odp. Tylko dla pacjentéw SOR — 30 min. Szczegdtowe korzystanie z bezptatnego czasu postoju okresli
Regulamin, zatwierdzony pomiedzy Dzierzawcy, a Wydzierzawiajagcym.

dot. 1.5.11. Wzoru umowy
Co Zamawiajacy ma na mysli pod pojeciem , dokonanie rejestracji postoju Pojazdu na Parkingu”?

Odp. Zakup biletu w parkometrze, Rejestracje numeru pojazdu w aplikacji, Rejestracje numeru
pojazdu w Rejestratorze.

dot. 3.2. Wzoru umowy oraz |.1. Ogtoszenia

W pkt I.1. Wzoru umowy Zamawiajacy stawia wymog do spetnienia przez wszystkie 8 parkomatow
przyjmowania pfatnosci bilonem, kartg bankowa, BLIK, kartg zblizeniowg. Natomiast w pkt 3.2 Wzoru
umowy Zamawiajacy wymaga od Dzierzawcy zapewnienia, ,ze nie wiecej niz potowa parkometrow
bedzie przyjmowata ptatnos¢ gotéwka, a pozostate wytgcznie ptatno$¢ kartami”. Prosimy o
wyjasnienie zaistniatej rozbieznosci.

Odp. Wszystkie urzadzenia parkomatowe ( 8szt.) majg cechowac sie petna funkcjonalnoscig tj. majg
umozliwia¢ uzytkownikom parkingu dokonanie ptatnosci bilonem, karta ptatnicza, ptatnosc
zblizeniowg oraz Blikiem, tym samym Wydzierzawiajacy modyfikuje tre$¢ umowy pkt 3 ppkt 3.2.




